Zasady ochrany osobnych udajov

Prevadzkovatelom webového sidla https://taxiotti.sk a https://expressdonaska.sk je spolo¢nost
Klient: OTTI s.r.o. Revolu¢na Stvrt 969/28 Galanta 924 01, ICO: 46 673 563, DIC: 2023520345 ,
zastupena Otom Muckom, konatelom. Kontaktné Udaje prevadzkovatela su ottisro@gmail.com.

Pri spracuvani vasich osobnych uUdajov v maximalnej miere dbame na vase sukromie a na
ochranu osobnych Udajov, ktoré ste nam poskytli. Dodrziavame zasady zakonnosti, minimalizacie,
transparentnosti, dovernosti a integrity. Aby sme vam mohli poskytnut nase a tovary,
potrebujeme o Vas vediet zakladné informacie, z ktorych niektoré maju povahu osobnych Udajov
podla nariadenia GDPR a 18/2018 Zb. z. Precitajte si prosim, aké konkrétne Udaje, preco a ako
dlho uchovavame, a ako ich chranime.

1. GUcel: Objednavanie tovarov a sluzieb

Ak sa rozhodnete nam napisat alebo zatelefonovat, aby ste u nas objednali tovar &i sluzbu, tak
pocas celého trvania nasho predzmluvného z zmluvného vztahu budeme spracuvat vase osobné
udaje.

Pravnym zakladom, pre spracuvanie vasich osobnych udajov, ktoré nam poskytnete na ucel
objednania sluzby je GDPR ¢lanok 6, odsek 1, pism. b), teda spractvanie osobnych Udajov na
Ucely plnenia zmluvy (Obchodny zakonnik &. 513/ 1991 Zb., Zakona ¢&. 431/ 2002 Z.z. o
uctovnictve).

Konkrétne spracivame tieto Udaje: meno a priezvisko, telefonne &islo, e-mail, postova/ faktiracna
adresa. Uvedné osobné Udaje su spracuvané pomocou kontaktného / objednavkového
formulara, ktorym sU zaslané do e-mailovej schranky prevadzkovatela. Dizka spracuvania je
pocas trvania (pred)zmluvného vztahu, po jeho ukoncéeni su vymazané.

2. uéel: Reklamacie

V pripade, Ze pride ku reklama¢nému konaniu, tak postupujeme podla VSeobecnych
obchodnychp podmienok spolo¢nosti (https://expressdonaska.sk/vseobecne-obchodne-
podmienky.pdf) .

Pravnym zakladom, pre spracuvanie vasich osobnych udajov na ucel reklamécie je GDPR ¢lanok
6, pismeno b, teda spracuvanie osobnych Udajov na ucely plnenia zmluvy (Obchodny zakonnik ¢.
513/ 1991 Zb., Zakona ¢. 431/ 2002 Z.z. o Uctovnictve).

Konkrétne spracivame tieto Udaje: meno a priezvisko, telefonne &islo, e-mail, postova/ faktiracna
adresa. Uvedné osobné Udaje su spracuvané pomocou kontaktného formulara, ktorym su zaslané
do e-mailovej schranky prevadzkovatela. Dizka spracuvania je stanovana zakonom ¢. 431/ 2002
Z.z. o Uctovnictve a dalSou prislusnou legislativou.

3. Ucel: Socialne siete

Pri vasich aktivitdach na socialnych sietach je prevadzkovatelom spracuvania vasich osobnych
Udajov priamo socialna siet (Facebook), v zmysel podmienok medzi vami a danou spolo¢nostou.
NasSou spracovatel'skou operaciou je napriklad uvedenie vasho mena, priezviska, zvolenej
prezyvky a fotografie ¢i videa, ak oznacite nejaky prispevok, Ze sa vam paci alebo ako ho zdiel'ate.

Tiez vas mdzeme oznadit (tag) na fotografiach, videach a v prispevkoch, ktoré uverejnime. Ak si
oznacovanie neprajete, prosim, upravte si nastavenia sukromia v prislusnej socialnej sieti v sekcii
Nastavenia. Nase spracuUvanie vasich osobnych Udajov realizujeme na pravnom zdaklade
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opravneného zaujmu (GDPR ¢l. 6, f), pricom maximalne reSpektujeme vase pravo na zachovanie
dobstojnosti.

Pri tomto spractvani méze ddjst ku prenosu vasich osobnych Udajov do krajin mimo EU. Nasa
spolo¢nost prijala dodatoéné opatrenia pre ochranu vasich osobnych Udajov.

4. Cookies

Na naSich stranka pouzivame len nevyhnutné cookies. V pripade, Zze nasadime analytické,
marketingové a iné nie nevyhnutné cookies, poprosime vas o suhlas so spracuvanim udajov na
dané ucely. O tomto budete informovani na cookies liSte na stranke.

S kym zdiel'ame vase udaje

Vyuzivame podporné sluzby spolocnostl
1. Ugtovna kanceldria (len vase osobné Udaje uvedené na fakture a objednavke)
2. Facebook Inc., 4 Grand Canal Square, Dublin, irsko

Aké prava mate nad svojimi udajmi

Ako dotknuta osoba mate pravo, na zaklade pisomnej ziadosti (elektronickou postou), od nas ako
od prevadzkovatela vyZzadovat:
1. informacie o stave spracuvania svojich osobnych Udajov
2. opravu nespravnych, neuplnych alebo neaktualnych osobnych udajov, ktoré su predmetom
spracuvania
3. poziadat o vymazanie a zabudnutie

Svoje prava mozete uplatnit elektronickou postou na ottisro@gmail.com alebo pisomne na adrese
sidla prevadzkovatel'a: VSetky opravnené p02|adavky budu vybavene a budete o tom pisomne
informovany, do 30 dni od ich prijatia. Tym nie je dotknuté vase pravo podat podnet na Urad pre
ochranu osobnych Udajov.

Povinnosti dotknutej osoby
1. Dotknuta osoba je povinna uviest iba Uplné a pravdivé udaje.
2. Dotknuta osoba sa zavazuje, Ze v pripade zmeny svoje Udaje zaktualizuje, a to najneskor
pred zrealizovanim prvej objednavky, nasledujucej po vzniku zmeny.

Ako chranime vase udaje

1. VaSe udaje su ulozené po dobu zmluvného vztahu v zabezpecenej PC jednotke
a elektronickej databaze s potrebou autorizovaného pristupu, ktord chranime pred
poskodenim, zni¢enim, stratou alebo zneuzitim.

2. VSetci nasi pracovnici a dodavatelia podpornych sluzieb, ktori pridu s vasimi Udajmi do
styku, boli nalezite pouceni o bezpe¢nom zaobchadzani s nimi.

Ake mame procesy pri uniku dat

V pripade, ak by doslo ku poruseniu ochrany osobnych udajov, tak vas budeme o tejto
skutocnosti bezodkladne informovat, ak by toto porusenie mohlo viest ku vysokému riziku pre
vase prava. Otazky suvisiace s ochranou vasich osobnych Udajov méZete adresovat na e-mail
ottisro@gmail.com alebo pisomne na postovu adresu prevadzkovatela.
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